
 
เคาโครงผลงานที่จะสงประเมิน 

(สายงานทรพัยากรบคุคล) 

1. ชื่อผลงาน การพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ กรมพัฒนาที่ดิน   
                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2. บทนํา/หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 59 กําหนดใหผูไดรับการบรรจ ุ
และแตงต้ังตามมาตรา 53 วรรคหน่ึง หรือมาตรา 55 ใหทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ และใหไดรับการพัฒนา
เพ่ือใหรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ และเปนขาราชการที่ดี ซึ่งตามกฎ ก.พ. วาดวยการทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการและการพัฒนาขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ พ.ศ. 2553 ขอ 8  
และหนังสือสํานักงาน ก.พ.ที่ นร 1013.5/ว 4 ลงวันที่ 23 มีนาคม 2560 ไดปรับปรุงแนวทางใหสวนราชการ
ดําเนินการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่
ราชการ ดวยกระบวนการพัฒนาทั้ง 3 กระบวนการ ไดแก การปฐมนิเทศ การเรียนรูดวยตนเอง และการอบรม
สัมมนารวมกัน ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการตามที่สวนราชการกําหนด  
ซึ่งตองไมนอยกวา 6 เดือนแตไมเกิน 1 ป 

  กลุมพัฒนาบุคคล กองการเจาหนาที่ มีหนาที่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล ไดตระหนักถึงภารกิจ 
ในการพัฒนาขาราชการพลเรือนที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการทั้ง 3 กระบวนการ ไดแก 1) การปฐมนิเทศ 
เพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ไดเขาใจองคกร วิสัยทัศน พันธกิจ 
โครงสราง ผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงานและหนาที่ความรับผิดชอบ ความสําคัญของภารกิจที่มีตอประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ ไดรับทราบโอกาสในการพัฒนาตนเอง โอกาสความกาวหนาในอาชีพขาราชการ เพ่ือใหมีทัศนคติที่ดี  
มีแรงจูงใจในการทํางานรับราชการ โดยดําเนินการจัดใหมีการปฐมนิเทศกอนที่จะดําเนินการพัฒนาในกระบวนการ
อ่ืนๆ และหลังจากจบการปฐมนิเทศไดมีการประเมินผลเพ่ือรับทราบระดับความเขาใจ เกี่ยวกับองคกร วิสัยทัศน 
พันธกิจ ผูบริหารและโครงสรางองคกรของขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
วามีมากนอยเพียงใด 2) การเรียนรูดวยตนเอง เพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่
ราชการ มีความรูเก่ียวกับกฎหมาย กฎ และระเบียบแบบแผนของทางราชการ โดยขาราชการพลเรือนสามัญ 
ที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ลงทะเบียนสมัครเรียนหลักสูตร e-learning ของสํานักงาน ก.พ. 
ประกอบดวย 4 หมวดวิชา 13 ชุดวิชา ระยะเวลาในการเรียนประมาณ 6 เดือน 3) การอบรมสัมมนารวมกัน 
หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี เพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ  
ไดรับการปลูกฝงปรัชญาการเปนขาราชการที่ดี เสริมสรางสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน
ราชการ สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม การทํางานเปนทีม และพัฒนาเครือขายในการทํางาน รวมทั้งเปนการสราง
สายสัมพันธ ที่ดีไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ใหสวนราชการระดับกระทรวงเปนผูดําเนินการ  
โดยอาจมอบหมายกรมใด กรมหน่ึงที่มีการบรรจุขาราชการคราวละมากๆ ดําเนินการเอง หรือดําเนินการแทน
กระทรวงก็ได ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายใหดําเนินการพัฒนาขาราชการพลเรือนที่อยูระหวางทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการ ใหผานการพัฒนาครบทั้ง 3 กระบวนการ ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด และนําผลการพัฒนา 
เปนขอมูลประกอบในการประเมินผลเพ่ือผานการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการตอไป 
 

 

 

 

 



  
 
3. วัตถุประสงค 
  3.1 เพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ผานการพัฒนา 
ครบทั้ง 3 กระบวนการ ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด    

3.2 เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานดานการพัฒนาขาราชการพลเรือน 
สามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 

4. ระยะเวลาที่ดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (วันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) 

5. ผูดําเนินการ  

  5.1 นางสาวพจรีย  ตันติเชวงฐากูร ตําแหนงนักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ กองการเจาหนาที่ มีหนาที่
ดําเนินการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ปฏิบัติงานรอยละ 80 
  5.2 นางสาวชนิดา  พลายจั่น ตําแหนงผูอํานวยการกลุมพัฒนาบุคคล กองการเจาหนาที่ มีหนาที ่
ใหคําปรึกษาการดําเนินการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
ปฏิบัติงานรอยละ 10 
  5.3 นางปวีณา  แสงเดือน ตําแหนงผูอํานวยการกองการเจาหนาที่ มีหนาที่ใหคําปรึกษาการดําเนินการ
พัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ปฏิบัติงานรอยละ 10 
6. สรุปสาระและขั้นตอนการดําเนินงาน 

  ผูขอรับการประเมินไดรวบรวมกระบวนการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ กรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยแบงออกเปน 3 กระบวนการ ดังน้ี  
1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรูดวยตนเอง 3) การอบรมสัมมนารวมกัน  

6.1 สรุปสาระ  
      ผูขอรับการประเมินไดรวบรวมกระบวนการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลอง 

ปฏิบัต ิหนาที่ราชการ กรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยใช กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ  
และแนวคิดในการดําเนินงานที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 

6.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ตามมาตรา 59 และมาตรา 64  
6.1.2 กฎ ก.พ. วาดวยการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการและการพัฒนาขาราชการที่อยูระหวาง

ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ พ.ศ. 2553 ขอ 8 
6.1.3 หนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.5/ว 4 ลงวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2560 เรื่อง การปรับปรุง

แนวทางการดําเนินการพัฒนาและประเมินผลการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ 
  6.2 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

       ผูขอรับการประเมินไดรวบรวมกระบวนการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ กรมพัฒนาที่ ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ . 2565 โดยแบงออกเปน 3 กระบวนการ  
คือ 1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรูดวยตนเอง 3) การอบรมสัมมนารวมกัน แตละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 



  
 
         6.2.1 การปฐมนิเทศ (ตามกระบวนการที่ 1)  
        การปฐมนิเทศ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลอง 
ปฏิบัติหนาที่ราชการ ไดเขาใจองคกร วิสัยทัศน พันธกิจ โครงสราง ผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงานและหนาที ่
ความรับผิดชอบ ความสําคัญของภารกิจที่มีตอประชาชน สังคม ประเทศชาติ ไดรับทราบโอกาสในการพัฒนา
ตนเอง โอกาสความกาวหนาในอาชีพขาราชการ เพ่ือใหมีทัศนคติที่ดี มีแรงจูงใจในการทํางานรับราชการ  
โดยดําเนินการจัดใหมีการปฐมนิเทศกอนที่จะดําเนินการพัฒนาในกระบวนการอ่ืนๆ และหลังจากจบการปฐมนิเทศ 
ไดมีการประเมินผลเพ่ือรับทราบระดับความเขาใจ เกี่ยวกับองคกร วิสัยทัศน พันธกิจ ผูบริหารและโครงสรางองคกร
ของขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการวามีมากนอยเพียงใด 

          6.2.1.1 ขั้นตอนกอนวันปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี         
                            (1) จัดทํารายละเอียดการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม และวางแผนจัดการ
ปฐมนิเทศ ไดแก จัดทํากําหนดการปฐมนิเทศ เตรียมสถานที่ อุปกรณโสตทัศนูปกรณ และเอกสารสําหรับ 
การปฐมนิเทศ 

(2) ประสานงานผูที่เกี่ยวของกับการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม ดังน้ี  
 (2.1) ประสานงานขาราชการบรรจุใหม มีการจัดต้ัง Line กลุม เพ่ือใชเปนชองทาง

ในการติดตอสื่อสารระหวางเจาหนาที่กับขาราชการบรรจุใหม เพ่ือประสานงานใหคําแนะนํา และแกไขปญหา 
จนกวาขาราชการบรรจุใหมจะไดรับการพัฒนาครบทั้ง 3 กระบวนการ 
               (2.2) ประสานงานเจาหนาที่ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือติดต้ัง
อุปกรณโสตทัศนูปกรณ สญัญาณอินเตอรเน็ต 
              (2.3) ประสานงานชางถายภาพ สํานักงานเลขานุการกรม เพ่ือทําขาวประชาสัมพันธ 
              (2.4) ประสานงานเจาหนาที่กลุมสรรหาและบรรจุแตงต้ัง เพ่ือนัดหมายชวงเวลา 
นําขาราชการบรรจุใหมเขารับโอวาทจากอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน              

(3) จัดทําหนังสือเชิญผูอํานวยการกองการเจาหนาที่กลาวตอนรับขาราชการบรรจุ
ใหม 

(4) จัดทําหนังสือเชิญวิทยากรปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม  
                         6.2.1.2 ขั้นตอนวันปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี 

              (1) ตรวจสอบความเรียบรอยของสถานที่ อุปกรณโสตทัศนูปกรณ  
              (2) ประสานงาน อํานวยความสะดวกแกวิทยากรและขาราชการบรรจุใหม  
              (3) ลงทะเบียนปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม 
              (4) ช้ีแจงรายละเอียดและกําหนดการตางๆ ใหแกขาราชการบรรจุใหมทราบ 
              (5) กลาวแนะนําวิทยากร และขอบคุณวิทยากรหลังเสร็จสิ้นการบรรยาย 
              (6) ดําเนินการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหมตามกําหนดการ ดังน้ี  

เวลา 0๙.00 น.    ผูอํานวยการกองการเจาหนาที่ กลาวตอนรับขาราชการ 
                         บรรจุใหม 
เวลา 09.3๐ น.    ผูเช่ียวชาญดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  
      บรรยายเกี่ยวกับภาพรวมกรมพัฒนาที่ดิน 
เวลา 10.00 น.    ผูอํานวยการกลุมสรรหาและบรรจุแตงต้ัง บรรยายเกี่ยวกับ  
                         การปรับวุฒิ การโอน/ยาย 
เวลา 10.20 น.    ขาราชการบรรจุใหมเขารับโอวาทจากอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน 
 
 
 



  
 

 
เวลา ๑1.20 น.    ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง บรรยาย 
                           เก่ียวกับการปรับระดับตําแหนง เสนทางความกาวหนา 
                        ในสายอาชีพ (career path) และรายละเอียดงาน  

         (job Description) ของตําแหนงตางๆ             
เวลา 11.40 น.    ผูอํานวยการกลุมพัฒนาบุคคล บรรยายเก่ียวกับการ 
                        ประเมินผลการปฏิบัติราชการ สมรรถนะของขาราชการ  
                        และการจัดการองคความรู (KM) 
เวลา 12.00 น.    พักรับประทานอาหาร 
เวลา 13.00 น.    ผูอํานวยการกลุมวินัย บรรยายเกี่ยวกับวินัยของขาราชการ     
เวลา 1๓.20 น.    ผูอํานวยการกลุมงานคุมครองจริยธรรม บรรยายเกี่ยวกับ 
                          ประมวลจริยธรรม 
เวลา 13.40 น.    หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เวลา 14.00 น.    ผูอํานวยการกลุมทะเบียนประวัติและบําเหน็จความชอบ  
                            บรรยายเก่ียวกับการลา การเลื่อนขั้นเงินเดือน เครื่องราช 
                         อิสริยาภรณและแนะนําการแตงกาย ชุดขาราชการ 

                            ชุดปกติขาวและการติดเครื่องหมาย 
เวลา 14.20 น.    ผูอํานวยการกลุมสวัสดิการและเจาหนาที่สัมพันธ  
                        บรรยายเกี่ยวกับสวัสดิการของกรมพัฒนาที่ดิน 
เวลา 14.40 น.    ตัวแทนสหกรณออมทรัพย บรรยายเกี่ยวกับสวัสดิการ 
                          ตางๆ ของสหกรณออมทรัพยกรมพัฒนาที่ดิน 
เวลา 15.๐0 น.     ผูขอรับการประเมิน บรรยายเก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเอง  
                         (e-learning) และการอบรมสัมมนารวมกัน 
                             และถาม-ตอบ ขอสงสัย 
เวลา 15.20 น.    ผูขอรับการประเมิน แจงขาราชการบรรจุใหมทําแบบ 
                            ประเมินความรู ความเขาใจ กอน - หลัง และความพึงพอใจ 
                         ตอการปฐมนิเทศ   

        (8) เก็บภาพกิจกรรม และบรรยากาศในการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม  
เพ่ือจัดเก็บเปนขอมูลและทําขาวประชาสัมพันธ 

         (9) ระหวางการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม สังเกตพฤติกรรมของผูเขารับ 
การปฐมนิเทศ การใหความสนใจการมีสวนรวม การรักษาระเบียบวินัย และความรับผิดชอบของผูเขารับ 
การปฐมนิเทศ 

         (10) จดบันทึกรายละเอียดขอเสนอแนะ เพ่ือนําไปปรับปรุงในการจัดการ
ปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหมในครั้งตอไป  

 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

         6.2.1.3 ขั้นตอนหลังการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี 
                          (1) จัดทําบันทึกรายงานผลการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม แจงผลการประเมิน
ระดับความรูความเขาใจ กอน - หลัง และความพึงพอใจตอการปฐมนิเทศขาราชการบรรจุใหม ไปยังผูอํานวยการ 
กองการเจาหนาที่  

                                 (2) จัดทําบันทึกแจงการประเมินผลการปฐมนิเทศ ไปยังกลุมสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 
เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบในการประเมินผลผานการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการตอไป 
หมายเหตุ : แนวทางในการพัฒนาขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ การประเมินผลขาราชการ
พลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ สํานักงาน ก.พ. ใหหนวยงานที่รับผิดชอบการพัฒนา
ขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ดําเนินการประเมินผลการพัฒนาขาราชการพลเรือน
สามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการเปนรายบุคคล เพ่ือใหสวนราชการตนสังกัดใชเปนขอมูลประกอบ 
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ขอรับการประเมินจัดทําแบบการประเมินระดับความรูความเขาใจ 
กอน - หลงั และความพึงพอใจตอการปฐมนิเทศ โดยแบงเกณฑตามระดับคะแนน 3 ระดับ ดังน้ี 

คาระดบั คาน้าํหนัก คาคะแนนเฉลีย่ 

1. มาก = 3 2.34 - 3.00 
2. ปานกลาง = 2 1.68 – 2.33 
3. นอย = 1 1.00 - 1.67 

การประเมินระดับความรูความเขาใจ กอน - หลังการปฐมนิเทศ ประกอบดวยหัวขอ ดังน้ี 1) วัตถุประสงค 
ของการปฐมนิเทศ ๒) ความเช่ือมโยงของวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตรกรมพัฒนาที่ดิน 3) การแบงสวน
ราชการภายในกรมพัฒนาที่ดิน 4) บทบาทหนาที่ของตําแหนงในภาพรวม 5) ภาพรวมงานของกรมพัฒนาที่ดิน 
6) ความกาวหนาในตําแหนง สวนการประเมินความพึงพอใจของการปฐมนิเทศ ประกอบดวยหัวขอ ดังน้ี  

1) เน้ือหาวิชาในการปฐมนิเทศ 2) สถานที่ในการปฐมนิเทศ 3) ระยะเวลาในการปฐมนิเทศ 4) การใหบริการ และ
การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ผูจัดการปฐมนิเทศ 5) ประโยชนที่ไดรับจากการปฐมนิเทศ 

 6.2.2 การเรียนรูดวยตนเอง (ตามกระบวนการที่ 2) 
        การเรียนรูดวยตนเอง มีวัตถุประสงคเพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลอง

ปฏิบัติหนาที่ราชการมีความรูเก่ียวกับกฎหมาย กฎ และระเบียบแบบแผนของทางราชการ โดยสํานักงาน ก.พ. 
ไดจัดทําเปนบทเรียน หลักสูตร e-Learning “รหัส 001 M หลกัสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม” ประกอบดวย 
4 หมวดวิชา 13 ชุดวิชา ระยะเวลาในการเรียนประมาณ 6 เดือน  

  6.2.2.1 รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง มีดังน้ี 
        (๑) กรณีเรียนดวยเอกสารชุดการเรียนรูดวยตนเอง 
           (1.๑) ใหสํารวจจํานวนขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ

หนาที่ราชการ 
             (1.๒)  ให จั ด เตรี ยมงบประมาณอย า ง เ พียงพอสํ าหรั บค า ใ ช จ าย 

ในกระบวนการการเรียนรูดวยตนเอง 
             (1.๓) ใหประสานกับสํานักงาน กพ. เกี่ยวกับเอกสารชุดการเรียนรูดวยตนเอง 
             (1.๔) ใหดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนดในเอกสารชุดการเรียนรูดวย

ตนเองโดยใชระยะเวลาในการเรียนประมาณ ๑ - ๓ เดือน 
  (1.๕) ใหประเมินความรูกอนและหลังเก่ียวกับเน้ือหาวิชา และระเบียบ

แบบแผนของทางราชการ 
 



  
 

 
 

 (2) กรณีเรียนดวยหลักสูตร e-Learning 
             (2.๑ )  ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร ต น สั ง กั ด โ ด ย ห น ว ย ง า น ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ 

การบริหารทรัพยากรบุคคลแจงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
ใหลงทะเบียนสมัครเขาเรียน หลักสูตร e-Learning ของสํานักงาน ก.พ. ต้ังแตระยะแรกของการทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ 

  (2.๒) ใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่
ราชการ ดําเนินการตามขั้นตอนในหลักสูตร e-learning ของสํานักงาน ก.พ. ใหครบทุกหมวดวิชา โดยใช
ระยะเวลาในการเรียนประมาณ 6 เดือน  

   6.2.2.2 ขั้นตอนกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี 
               (1) เมื่อไดรับคําสั่งบรรจุแตงต้ังขาราชการบรรจุใหม แจงใหขาราชการบรรจุใหม

ดําเนินการลงทะเบียนสมัครเรียน (e-Learning) หลักสูตร e-Learning “รหัส 001 M หลักสูตรฝกอบรม
ขาราชการบรรจุใหม” ทางเว็บไซต  https://learningportal.ocsc.go.th ของสํานักงาน ก.พ. 

               (2) การติดตาม 
   (2.1) จัดทําบัญชีรายช่ือขาราชการบรรจุใหม โดยเรียงตามลําดับวัน เดือน ป  

ที่บรรจุเพ่ือใหรูวาขาราชการบรรจุใหมแตละคนไดรับการบรรจุเมื่อใด รับราชการที่กอง/สํานักใดบาง 
และจะครบกําหนด 6 เดือน หรือ ๑ ปเมื่อใด  

            (2.2) ตรวจสอบและปรับปรุงบัญชีรายช่ือขาราชการบรรจใุหมใหเปนปจจุบัน 
เน่ืองจากขาราชการบรรจุใหมอาจมีการยาย โอน และลาออก  

  (2.3) ระหวางเดือนที่ 2 – 3 ของการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ จะมีการติดตาม
เรื่องการลงทะเบียนเรียนหลักสูตร e-Learning “รหัส 001 M หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม” 
และความกาวหนาในการเรียนวาเรียนไปถึงไหนอยางไร 

  (2.4) ระหวางเดือนที่ 5 ของการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ จะมีการติดตาม
ความกาวหนาในการเรียนหลักสูตร e-Learning “รหัส 001 M หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม”  
วาเรียนไปถึงไหนอยางไร และแจงใหเรงดําเนินการเรียนใหจบ 
     (2.5) เมื่อขาราชการบรรจุใหมเรียนหลักสูตร e-Learning “รหัส 001 M 
หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม” เสร็จเรียบรอยแลว ผูขอรับการประเมินแจงใหขาราชการบรรจุใหม 
สงใบคะแนนการฝกอบรมทางไกลหลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม เพ่ือผูขอรับการประเมินรวบรวม 
และจัดสงใหกลุมสรรหาและบรรจุแตงต้ังเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบในการประเมินผลผานการทดลอง 
ปฏิบัติหนาที่ราชการตอไป 

 6.2.3 การอบรมสัมมนารวมกัน  (ตามกระบวนการที่ ๓)  
                           การอบรมสัมมนารวมกัน มีวัตถุประสงคเพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการ ไดรับการปลูกฝงปรัชญาการเปนขาราชการที่ดี เสริมสรางสมรรถนะและทักษะที่จําเปน 
สําหรับการปฏิบัติงานราชการ สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม การทํางานเปนทีม และพัฒนาเครือขาย 
ในการทํางาน รวมถึงเปนการสรางสายสัมพันธที่ดี แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยเนนการเรียนรู
จากประสบการณ และการลงมือปฏิบัติงานจริง 
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                          สํานักงาน ก.พ. กําหนดใหสวนราชการระดับกระทรวงเปนผูดําเนินการในการจัดอบรม
สัมมนารวมกัน “หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี” โดยอาจมอบหมายกรมใด กรมหน่ึงที่มีการบรรจุขาราชการ 
คราวละมากๆ ดําเนินการเอง หรือดําเนินการแทนกระทรวงก็ได หรือสวนราชการตนสังกัดอาจสงขาราชการ 
เขาอบรมสัมมนารวมกันในหลักสูตรของกระทรวงที่อยูในกลุมกระทรวงเดียวกันได โดยสวนราชการตนสังกัด
เปนผูรับผิดชอบคาใชจาย สําหรับกรมพัฒนาที่ดินมีแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวาง
ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการในกระบวนการอบรมสัมมนารวมกัน โดยสงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวาง
ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการเขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดีกับสถาบัน 
เกษตราธิการ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ  

 6.2.3.1 ขั้นตอนกอนการสงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
เขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี  

                 (1) จัดทํางบประมาณสนับสนุนขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่
ราชการเขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี ไวในแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
กรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
                                      (2) ตรวจสอบขอมูลขาราชการพลเรือนที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
ที่ยังไมไดเขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี 

 6.2.3.2 ขั้นตอนการสงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ  
เขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี 

  (1) สถาบันเกษตราธิการ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มีหนังสือ
แจงขอใหสงรายช่ือและโอนเงินงบประมาณสนับสนุนโครงการฝกอบรมหลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี  
สําหรับขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ผูขอรับการประเมินจัดทําบัญชีรายช่ือพรอมเงิน
งบประมาณสนับสนุนเสนออธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน เห็นชอบและอนุมัติและจัดทําหนังสือแจงไปยังสถาบัน 
เกษตราธิการ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

  (2) สถาบันเกษตราธิการ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มีหนังสือ
แจงรายช่ือผูเขารับการฝกอบรม หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี ผูขอรับการประเมินดําเนินการจัดทําหนังสือ
แจงตนสังกัดของผูเขารับการฝกอบรม และประสานงานกับผูเขารับการฝกอบรม ทาง Line กลุม ใหคําแนะนํา  
และแกไขปญหา 
                           6.2.3.3 ขั้นตอนหลังสงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
เขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี เสร็จสิ้นแลว ผูขอรับการประเมินดําเนินการ ดังน้ี 

                (1) สถาบันเกษตราธิการ สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มีหนังสือ
แจงรายช่ือผูผานการฝกอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี ผูขอรับการประเมินดําเนินการ
บันทึกขอมูลผูผานการฝกอบรมลงในโปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ. (DPIS 6.0)   
          (2)  ผูขอรับการประเมิน รวบรวมใบประกาศนียบัตรและจัดทําบันทึกแจงไปยัง 
กลุมสรรหาและบรรจุแตงต้ังเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบในการประเมนิผลผานการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการตอไป 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
 

 6.3 การวิเคราะหผลการดําเนินงาน 
  ผูขอรับการประเมินวิเคราะหผลการดําเนินงานจากการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญ 

ที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ กรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยแบงออกเปน 
3 กระบวนการ คือ 1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรูดวยตนเอง 3) การอบรมสัมมนารวมกัน ดังน้ี 
                         6.3.1 การปฐมนิเทศ (ตามกระบวนการที่ 1)  สํานักงาน ก.พ. กําหนดแนวทางการพัฒนา
ขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ใหสวนราชการตนสังกัดโดยหนวยงานที่รับผิดชอบการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล เปนผูดําเนินการปฐมนิเทศใหแกขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่
ราชการทุกคน จัดใหมีการปฐมนิเทศกอนที่จะดําเนินการพัฒนาในกระบวนการอ่ืน และใหหัวหนาสวนราชการ
ในสวนกลาง และผูบริหารระดับอํานวยการขึ้นไปในสวนภูมิภาคเปนผูถายทอด หลังจากจบการปฐมนิเทศจัดให
มีการประเมินผลเพ่ือรับทราบระดับความเขาใจเก่ียวกับองคกร วิสัยทัศน ผูบริหาร และโครงสรางองคกร 
ของขาราชการพลเรือนที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการวามีมากนอยเพียงใด กรมพัฒนาที่ ดิน 
มีแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการในกระบวนการ
ปฐมนิเทศ โดยจัดใหมีการปฐมนิเทศในวันแรกของการบรรจุเขารับราชการ ไดเขารับโอวาทจากผูบริหาร 
และไดรับฟงการบรรยายเพ่ือใหเขาใจถึงองคกร วิสัยทัศน พันธกิจ โครงสรางและหนาที่ ความรับผิดชอบ
รวมทั้งโอกาสในการพัฒนาตนเอง และความกาวหนาในอาชีพ แตเดิมวิทยากรจากกอง/สํานักในสวนกลาง 
ปจจุบันเปลี่ยนเปนวิทยากรจากกองการเจาหนาที่ หลังจากจบการปฐมนิเทศจัดใหมีการประเมินผลเพ่ือทราบ
ระดับความรูความเขาใจกอน - หลงั และความพึงพอใจตอการปฐมนิเทศ 
           6.3.1.1 ประโยชนของการปฐมนิเทศ มีดังน้ี 
          (1) เปนกิจกรรมที่สวนราชการจัดตอนรับขาราชการบรรจุใหม ไดมีโอกาส
พบผูบริหาร เปนการสรางขวัญและกําลังใจแกขาราชการบรรจุใหม 
          (2) ขาราชการบรรจุใหมไดเขาใจถึงองคกร วิสัยทัศน พันธกิจ โครงสราง
และหนาที่ ความรับผิดชอบรวมทั้งโอกาสในการพัฒนาตนเอง ความกาวหนาในอาชีพ  
          (3) เปนกระบวนการปลูกฝงวัฒนธรรมขององคกรใหกับขาราชการ
บรรจุใหมเพ่ือสรางความคุนเคยหรือความเปนกันเองมากขึ้นกับองคกร  
          (4) ขาราชการบรรจุใหมไดมีโอกาสเย่ียมชมในสวนตางๆ ของสวนราชการ                         
                                  6.3.1.2 ปญหา/อุปสรรคที่พบ การปฐมนิเทศมีเน้ือหาและรายละเอียดมาก 
ระยะเวลาควรมีความเหมาะสมกับการบรรยายของวิทยากร  
      6.3.1.3 ขอเสนอแนะ ควรเพ่ิมระยะเวลาการปฐมนิเทศ จากเดิมใชระยะเวลา 1 วัน 
ควรเพ่ิมเปนระยะเวลา 2 วัน เพ่ือใหขาราชการบรรจุใหมเกิดความรูความเขาใจในเน้ือหาน้ันๆ อยางถองแท 

       6.3.2 การเรียนรูดวยตนเอง (ตามกระบวนการที่ 2) สํานักงาน ก.พ. กําหนดแนวทางการ
พัฒนาขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ใหสวนราชการตนสังกัดโดยหนวยงาน 
ที่รับผิดชอบการบริหารทรัพยากรบุคคล เปนผูดําเนินการใหขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการทุกคนผานการเรียนรูจากเอกสารชุดการเรียนรูดวยตนเอง หรือหลักสูตร e-Learning  
ใหครบทุกหมวดวิชา (ประกอบดวย 4 หมวดวิชา 13 ชุดวิชา)  

 
 
 
 
 
 



  
 
       กรมพัฒนาที่ดินมีแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการในกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง โดยใชรูปแบบการเรียนดวยหลักสูตร e-Learning “รหัส  
001 M หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม” ใหขาราชการบรรจุใหมไดรับความรูเกี่ยวกับกฎ และระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ เพ่ือการปฏิบัติราชการอยางถูกตอง เปนมาตรฐานเดียวกัน การเรียนรูผานเว็บไซต 
ของสํานักงาน ก.พ. เปนรูปแบบการเรียนที่ขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ
เขาถึงงาย เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน และสวนราชการประหยัดงบประมาณกวากรณีเรียนดวยเอกสาร 
ชุดการเรียนรูดวยตนเอง              

 6.3.3 การอบรมสัมมนารวมกัน (ตามกระบวนการที่ 3) สํานักงาน ก.พ. กําหนดแนวทาง
การพัฒนาขาราชการที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ใหสวนราชการระดับกระทรวงเปนผูดําเนินการ 
โดยอาจมอบหมายกรมใด กรมหน่ึงที่มีการบรรจุขาราชการคราวละมาก ๆ ดําเนินการเอง หรือดําเนินการแทน
กระทรวงก็ได หรือสวนราชการตนสังกัดอาจสงขาราชการเขาอบรมสัมมนารวมกันในหลักสูตรของกระทรวง 
ที่อยูในกลุมกระทรวง (Sector) เดียวกันได โดยสวนราชการตนสังกัดเปนผูรับผิดชอบคาใชจาย สําหรับกรม
พัฒนาที่ ดินมีแนวทางการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 
ในกระบวนการอบรมสัมมนารวมกัน โดยสงขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ
เขารับการอบรมสัมมนารวมกัน หลักสูตรการเปนขาราชการที่ดี กับสถาบันเกษตราธิการ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ปจจุบันการดําเนินการอบรมสัมมนารวมกันเปนไปในรูปแบบออนไลน  

     6.3.3.1 ขอดีของการจัดอบรมสัมมนารวมกันรูปแบบออนไลน ทําใหสวนราชการ
ประหยัดงบประมาณ จากเดิมจัดอบรมในรูปแบบออนไซตใชงบประมาณสนับสนุน คนละ 14,100 บาท 
ปจจุบันเปลี่ยนเปนจัดอบรมในรูปแบบออนไลน ใชงบประมาณสนับสนุนการฝกอบรม คนละ 800 บาท                         

      6.3.3.2 ขอเสียของการอบรมสัมมนารวมกันรูปแบบการฝกอบรมออนไลน  
ทําใหขาดปฏิสัมพันธระหวางผูเขารวมอบรมสัมมนา ตลอดจนการทํางานเปนทีมและการพัฒนาเครือขาย 
ในการทํางาน ไมแนนเฟนเหมือนการฝกอบรมออนไซต  

7. ผลสําเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คณุภาพ) 

  7.1 ขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ จํานวน 60 ราย ผานการพัฒนา
ครบทั้ง 3 กระบวนการ ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด    

7.2 เปนแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานดานการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญ 
ที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 

8. ประโยชนที่ไดรับ  

  8.1 ขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ ผานการพัฒนาครบทั้ง  
3 กระบวนการ ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด   

8.2 เปนแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานดานการพัฒนาขาราชการพลเรือนสามัญ 
ที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ  
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ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน 

   
ของ นางสาวพจรีย์ ตันติเชวงฐากูร 

เพ่ือประกอบการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการพิเศษ (ผอ.กลุ่ม) ตำแหน่งเลขที่ ๘๕ 
กลุ่มสวัสดิการและเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ กองการเจ้าหน้าที่ 

 
1. เรื่อง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินการตรวจสุขภาพ บุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน 

2. หลักการและเหตุผล 

การบริหารงานภาครัฐที่ผ่านมาให้ความสำคัญกับการพัฒนาและการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
เป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาประเทศ แต่ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีดิจิทัล  
ทำให้ภาครัฐต้องหันมาให้ความสำคัญกับการพัฒนาและการนำเทคโนโลยีด ิจิทัลมาใช้เป็นเครื ่องมือ 
ในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศเพิ่มมากขึ้น ซึ่งการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จะทำให้เกิดการพัฒนา
ฐานข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐทุกระดับให้เชื่อมโยงกัน ทำให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบริหารจัดการงาน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและที่สำคัญคือ สามารถขยายขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
เพราะทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้นเทคโนโลยีดิจิทัลถือเป็นเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุน  
การดำเนินงานของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ สามารถปรับตัวให้เป็นองค์การที่ทันสมัยได้ 

กิจกรรมตรวจสุขภาพ เป็นกิจกรรมหนึ ่งที ่สำคัญของกลุ ่มสวัสดิการและเจ้าหน้าที ่ส ัมพันธ์  
กองการเจ้าหน้าที่ ที่ดำเนินการจัดสวัสดิการให้กับบุคคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน เพ่ือให้บุคลากรกรมพัฒนาที่ดิน
เข้าถึงบริการตรวจสุขภาพประจำปี อำนวยความสะดวกในการพบแพทย์ บุคลากรได้รับรู้ถึงภาวะสุขภาพ 
ของตนเอง ทำให้บุคลากรมีสุขภาพดี เกิดความสมดุลระหว่างชีวิตและการปฏิบัติงาน ปัจจุบันพบว่าการจัดเก็บ
ข้อมูลการตรวจสุขภาพประจำปียังใช้เอกสารที่อยู่ในรูปแบบของกระดาษในการเก็บข้อมูล ระบบในการสืบค้น
ข้อมูลยังไม่มีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้าและคลาดเคลื่อนในการดำเนินการ เช่น การจัดเก็บ ค้นหา ตรวจสอบ 
และแก้ไขเอกสาร รวมถึงระบบการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเตือนข่าวสารข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการตรวจสุขภาพ 
ให้แก่ผู้รับบริการยังไม่มีประสิทธิภาพ จะเห็นว่าแนวคิด Paperless solution ซึ่งเป็นแนวคิดในการลดการใช้
งานเอกสารรูปแบบกระดาษ เพื่อใช้ทรัพยากรกระดาษให้น้อยที่สุด นอกจากจะช่วยประหยัดทรัพยากรแล้ว  
ยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายไปได้อีกด้วย การจัดการเอกสารรูปแบบดิจิทัล (Document Management 
System: DMS) จึงเป็นแนวทางหนึ่งที ่สามารถแก้ไขปัญหาดังกล่าว เป็นการพัฒนาการปฏิบัติ งานให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  

เพื่อให้การจัดการข้อมูลและการบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ
กรมพัฒนาที่ดิน สนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศน์ในการยกระดับองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้ขอรับการประเมิน 
จึงมีแนวคิดในการนำระบบการจัดการเอกสารด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินการตรวจสุขภาพ บุคลากรของ
กรมพัฒนาที่ดิน เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงานในการจัดเก็บข้อมูลและการให้บริการ ลดขั้นตอน 
การปฏิบัติงาน ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ให้ข้อมูลที่จัดเก็บมีความปลอดภัย ข้อมูลถูกต้อง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจแก่บุคลากรกรมพัฒนาที่ดิน ในการมารับบริการตรวจสุขภาพ 
 
 
 
 



  
 

3. บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ และข้อจำกัดที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 

3.1 บทวิเคราะห์ 
      การดำเนินกิจกรรมตรวจสุขภาพ ในปัจจุบันพบปัญหาและอุปสรรคบางกระบวนการ อันเนื่องจาก

การดำเนินการเก็บข้อมูลการตรวจสุขภาพ ยังใช้เอกสารที่อยู่ในรูปแบบของกระดาษในการเก็บข้อมูล ระบบ  
ในการสืบค้นข้อมูลยังไม่มีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้าและคลาดเคลื่อนในการดำเนินการ เช่น การจัดเก็บ 
ค้นหา ตรวจสอบ และแก้ไขเอกสาร รวมถึงระบบการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเตือนข่าวสารข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับ
การตรวจสุขภาพให้แก่ผู้รับบริการยังไม่มีประสิทธิภาพ รายละเอียดดังนี้  

3.1.1 ผู้รับบริการ ต้องลงบันทึกแบบฟอร์มการตรวจสุขภาพในรูปแบบกระดาษ ซึ่งเป็นการใช้
ทรัพยากรกระดาษอย่างสิ้นเปลือง 

3.1.2 การถ่ายโอนข้อมูลจากเอกสารในรูปแบบกระดาษ (แบบฟอร์มการตรวจสุขภาพ) ไปยัง
ฐานข้อมูลในโปรแกรม MS excel อาจทำให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการบันทึกข้อมูลได้  

3.1.3 รูปแบบการบันทึกข้อมูลในปัจจุบัน อาจทำให้เกิดปัญหาด้านการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล  
ให้ปลอดภัย (Personal Data Protection Act: PDPA) และมีความเสี่ยงมากที่จะทำให้ข้อมูลสูญหาย 

3.1.4 รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลในฮาร์ดดิสก์ของเครื่องคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน และเป็นแบบ
ออฟไลน์ ทำให้การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ในช่วงเวลานอกราชการหรือนอกสถานที่ ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้จึงทำให้เกิดความไม่สะดวกในการปฏิบัติงานและเกิดความล่าช้าในการให้ข้อมูลกับผู้รับบริการ 

3.1.5 ระบบในการสืบค้นข้อมูลยังไม่มีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้าในการดำเนินการ  
เช่น การจัดเก็บ ค้นหา ตรวจสอบ และแก้ไขเอกสาร เนื่องจากต้องสืบค้นในแฟ้มเอกสารหรือข้อมูลในฮาร์ดดิสก์
ของเครื่องคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน 

3.1.6 ผู้รับบริการตรวจสุขภาพ อาจไม่ได้รับการแจ้งข่าวสารการตรวจสุขภาพอย่างทั่วถึง 

3.2 แนวความคิด     
      การปร ับเปล ี ่ยนองค ์กรให ้เป ็นไปตามร ูปแบบแนวคิด Paperless solution มีหลายว ิธี   

เช่น การนำระบบการจัดการเอกสารรูปแบบดิจิทัล (Document Management System: DMS) มาประยุกต์ใช้
ซึ ่งเป็นกระบวนการหนึ่งที ่สามารถทำให้องค์กรมีกระบวนการทำงานที่ชัดเจน การทำงานรวดเร็วยิ ่งขึ้น  
ลดปัญหาข้อมูลสูญหาย ช่วยรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้ปลอดภัย ช่วยจัดเอกสารภายในองค์กรให้เป็นระบบ  
มีระบบติดตามเอกสารอย่างชัดเจน และสนับสนุนการทำงานรูปแบบ Work anywhere สามารถทำงานได้ 
ทุกที ่ทุกเวลาจัดการเอกสารได้ตลอดเวลา ดังนั ้น ผู ้ขอรับการประเมินจึงมีแนวคิดที ่จะนำ แอปพลิเคชัน  
Ldd Healthcare มาใช้ในการจัดการข้อมูลและการให้บริการตรวจสุขภาพ เพื ่อพัฒนาระบบฐานข้อมูล  
ให้มีความถูกต้อง ลดความซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และเป็นการเพิ่มความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการกรมพัฒนาที่ดิน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

นอกจากนั้นผู้ขอรับการประเมินจึงได้นำแนวคิดเรื่องการวิเคราะห์ (SWOT Analysis) มาใช้วิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก เพ่ือเป็นแนวคิดในการเสนอแนวทางการพัฒนา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

3.2.1 จุดแข็ง (Strength) 
3.2.1.1 กลุ่มสวัสดิการและเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ กองการเจ้าหน้าที่ มีบุคลากรที่มีความรู้ 

ความเข้าใจ มีทักษะและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสุขภาพเป็นอย่างดี 
3.2.1.2 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร กรมพัฒนาที ่ด ิน มีบุคลากร 

ที่เชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
3.2.2 จุดอ่อน (Weakness) 

 3.2.2.1 การบันทึกและการจัดเก็บข้อมูลบางส่วนยังอยู่ในรูปแบบของกระดาษ ทำให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนในการบันทึกของข้อมูลได้ เกิดปัญหาด้านการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้ปลอดภัย  

 3.2.2.2 การบันทึกและการจัดเก็บข้อมูลในฮาร์ดดิสก์ของเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นแบบ
ออฟไลน์ ทำให้การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ในช่วงเวลานอกราชการหรือนอกสถานที่ ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
และเกิดความล่าช้าในการดำเนินงาน 

 3.2.2.3 ระบบในการสืบค้นข้อมูลยังไม่มีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้าในการดำเนินการ 
เนื่องจากต้องสืบค้นในแฟ้มเอกสารหรือข้อมูลในฮาร์ดดิสก์ของเครื่องคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน 

 3.2.2.4 บุคลากรกรมพัฒนาที่ดินมารับบริการตรวจสุขภาพน้อย ซึ่งปัจจุบันจำนวน
บุคลากรส่วนกลางของกรมพัฒนาที่ดิน มีจำนวนประมาณ 1,695 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 6 ก.ค. 2566) 
ปีงบประมาณ 2565 มีจำนวนผู้มารับบริการตรวจสุขภาพจำนวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 16.14  

 3.2.2.5 ระบบการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเตือนข่าวสารข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการตรวจ
สุขภาพให้แก่ผู้รับบริการยังไม่มีประสิทธิภาพ และไม่ทั่วถึง  

3.2.3 โอกาส (Opportunities) 
 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินการตรวจสุขภาพ ทำให้สามารถบริหารจัดการ

งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขยายขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และสามารถปรับตัวให้เป็น
องค์การที่ทันสมัยได ้

3.2.4 อุปสรรค (Threats) 
 3.2.4.1 นักทรัพยากรบุคคล กลุ่มสวัสดิการและเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ กองการเจ้าหน้าที่  

ขาดความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 3.2.4.2 ผู้รับบริการซึ่งมีอายุมากและไม่คล่องแคล่วในการใช้งานระบบ IT อาจทำให้เกิด

ปัญหาในการใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  

3.3 ข้อเสนอ 
       การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินการตรวจสุขภาพบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน เพ่ือพัฒนา

ขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน ในการบันทึก จัดเก็บข้อมูล การให้บริการ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน มีกระบวนการในการทำงาน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 
แนวคิดกระบวนการในการทำงานรูปแบบใหม่ 

 
กระบวนการในการทำงานรูปแบบเดิม 

1. การประชาสัมพันธ์ 
 - บุคลากรจะได้แจ้งข้อมูลการตรวจสุขภาพ/การ
ตรวจติดตาม ผ่านแอปพลิเคชัน Ldd Healthcare 
อีกช่องทางหนึ่ง 
- บุคลากรจะได้รับแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับสุขภาพผ่าน
แอปพลิเคชัน Ldd Healthcare เป็นการรณรงค์ให้
บุคลากรเห็นความสำคัญของการตรวจสุขภาพ สนใจ
มาตรวจสุขภาพมากข้ึน 
(ซึ่งสามารถรองรับการแจ้งข่าวสารการตรวจสุขภาพ
ให้กับผู้เกษียณอายุราชการ) 
 

1. การประชาสัมพันธ์ 
 - เจ้าหน้าทีแ่จ้งข้อมูลการตรวจสุขภาพ/การตรวจ
ติดตาม ผ่านระบบอีสารบรรณ อินโฟกราฟิก และ
เสียงตามสาย 
 
 

2. การลงทะเบียนตรวจสุขภาพ 
 - ผู้รับบริการสามารถลงทะเบียนตรวจสุขภาพ 
เลือกช่วงเวลาการตรวจสุขภาพ และแก้ไขข้อมูล
รายการตรวจสุขภาพผ่านแอปพลิเคชัน Ldd 
Healthcare 
 

2. การลงทะเบียนตรวจสุขภาพ 
- ผู้รับบริการกรอกข้อมูลตรวจสุขภาพลงใน
แบบฟอร์มตรวจสุขภาพรูปแบบกระดาษ ซึ่งไม่
สามารถแก้ไขรายการและเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้ 
- กอง/สํานัก/ศูนย์ รวบรวมแบบฟอร์มตรวจสุขภาพ
ในรูปแบบกระดาษ ส่งกลุ่มสวัสดิการและเจ้าหน้าที่
สัมพันธ์ กองการเจ้าหน้าที่ 

3. รวบรวมฐานข้อมูลผู้รับบริการส่งให้โรงพยาบาล 
- เจ้าหน้าที่สามารถเรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลที่
พัฒนามาจากแอปพลิเคชัน Ldd Healthcare และ
ส่งข้อมูล Data Base ไฟล์นามสกุล .csv หรือ .xlsx 
ส่งให้โรงพยาบาลได้ โดยข้อมูลมีความปลอดภัย 
ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
 

3. รวบรวมฐานข้อมูลผู้รับบริการส่งให้โรงพยาบาล 
- เจ้าหน้าทีถ่่ายโอนข้อมูลจากแบบฟอร์มการตรวจ
สุขภาพในรูปแบบกระดาษไปยังฐานข้อมูลใน
โปรแกรม MS excel 
- เจ้าหน้าทีร่วบรวมแบบฟอร์มตรวจสุขภาพใน
รูปแบบกระดาษส่งทางไปรษณีย์ให้กับโรงพยาบาล 
 

4. ระบบการสืบค้นข้อมูล  
- เจ้าหน้าที่สามารถนำข้อมูล Data Base จากแอป
พลิเคชัน Ldd Healthcare ไปใช้ได้ทันท ี
- ผ ู ้ร ับบร ิการสามารถเรียกดูข ้อม ูลส ่วนบุคคล
ย้อนหลังได ้จากแอปพลิเคชัน Ldd Healthcare  
 
 

4. ระบบการสืบค้นข้อมูล  
- เจ้าหน้าทีบ่ันทึกและจัดเก็บข้อมูลในฮาร์ดดิสก์ของ
เครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นแบบออฟไลน์ ทำให้การ
เข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ในช่วงเวลานอกราชการ
หรือนอกสถานที่ ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ และเกิด
ความล่าช้าในการดำเนินงาน 
- เจ้าหน้าที่สืบค้นข้อมูลจากแฟ้มเอกสารในรูปแบบ
กระดาษ ซึ่งใช้เวลานานและไม่สามารถทำได้ทันที 
 
 
 
 



  
 

แนวคิดกระบวนการในการทำงานรูปแบบใหม่ 
 

กระบวนการในการทำงานรูปแบบเดิม 

5. รายงานและโชว์ chart สถิติบุคลากรผู้มาตรวจ
สุขภาพ (ตามข้อมูลช่วงอายุ เพศ และโรคที่มา
ตรวจ) เพ่ือเป็นข้อมูลสำหรับดำเนินการทำแผนจัด
สวัสดิการให้กับบุคลากร ดังนี้ 
 - เจ้าหน้าที่ใช้เป็นฐานข้อมูลในการเพิ่มจำนวนรอบ
การตรวจสุขภาพต่อปีให้ครอบคลุมกับบุคลากรกรม
พัฒนาที่ดิน  
- เจ้าหน้าที่จัดกิจกรรมออกกำลังให้เหมาะสมตาม
ช่วงอายุ เพศ และโรคที่มาตรวจ 
- เจ้าหน้าที่จดัผู้เชี่ยวชาญด้านโภชนาการ แนะนำ
อาหารเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการที่เหมาะสม 
และเป็นประโยชน์แก่บุคลากร 

- 

6. เพิ่มฟังก์ชันสุขภาพ 
- บุคลากรมฟัีงก์ชันช่วยนับก้าวการเดิน-วิ่ง สำหรับ
การออกกำลังกาย และรองรับกิจกรรม  
Ldd Virtualrun 
 

- 

        
      3.3.1 แผนการดำเนินการ (Action plans) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

   
 
 

ทบทวน/วิเคราะห์ 
- กระบวนการทำงาน 
- แบบฟอร์มตรวจ
สุขภาพ 
- การประชาสมัพันธ์ 
- ประสานงานกับ
โรงพยาบาล 

2 เดือน 

เตรียมข้อมูล/บุคลากร 
- ประสานงานกับ
โรงพยาบาล 
- ประสานงาน/ปรึกษา
เจ้าหน้าท่ี ศทส.  
-อบรมด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลและการเขียน
แอปพลิเคชั่น ให้กับ
บุคลากร 
 
 
- 
- 
- 

พัฒนาแอปพลิเคชัน 
Ldd Healthcare 
- เขียนโปรแกรม 
- ทดลองการใช้งาน
แอปพลิเคชัน Ldd 
Healthcare 
- เปิดรับความคิดเห็น 
(Feedback) 
- ปรับปรุงแอปพลิเค
ชัน Ldd Healthcare 
เพื่อให้เสถียร 
- บำรุงรักษาและ
ปรับปรุง แอปพลิเคชัน 
Ldd Healthcare ให้
ทันสมัย (Update) 
 
 
 

ใช้งานแอปพลิเคชัน 
Ldd Healthcare 
- จัดทำคู่มือและอบรม
ให้เจ้าหน้าที่และ
ผู้รับบริการ 
- อบรมการใช้งานแอป
พลิเคชัน Ldd 
Healthcare ให้กับ
เจ้าหน้าท่ี 
 

- g 

2 เดือน 2-4 เดือน 1 เดือน 



  
 

 

ห3.4 ข้อจำกัดที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 
      การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดำเนินการตรวจสุขภาพ บุคลากรของกรมพัฒนาที ่ดิน  

มีข้อจำกัดที่อาจเกิดข้ึน ดังนี้ 
      3.4.1 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น  

                         หากแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ที่พัฒนาขึ้นไม่สมบูรณ์หรือไม่เสถียร อาจทำให้ข้อมูล
ที่จัดเก็บในฐานข้อมูลดิจิทัลเกิดการเผยแพร่ข้อมูลไปสู่ภายนอก (ข้อมูลรั่วไหล) ได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อมาตรฐานความปลอดภัยของข้อมูล  

แนวทางแก้ไข คือ การวางแผนทำงานร่วมกันกับผู้เชี่ยวชาญอย่างมีระบบและรอบคอบ 
รวมถึงการประเมินการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เพ่ือป้องกันความไม่สมบูรณ์ของแอปพลิเคชั่น 
Ldd Healthcare ที่อาจเกิดขึ้น 

 3.4.2 ผู้ควบคุมระบบ (Admin) 
                          หากมีการโยกย้าย/สับเปลี่ยนหน่วยงานของผู้รับผิดชอบ อาจทำให้เกิดความไม่คล่องตัว
ของการดำเนินการในกระบวนการที่พัฒนาขึ้น  

 แนวทางแก้ไข คือ จัดทำคู ่มือการดำเนินงานของเจ้าหน้าที ่ให้ชัดเจน และมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบสำรองในกรณีช่วงการเปลี่ยนถ่ายงาน 

 3.4.3 ผู้รับบริการ (User)  
                          ในระยะแรกของการใช้งานแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ผู้รับบริการซึ่งมีอายุมากและ
ไม่คล่องแคล่วในการใช้งานระบบ IT อาจทำให้เกิดปัญหาความเข้าใจในการใช้งานได้  

 แนวทางแก้ไข คือ จัดทำคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ให้ผู้รับบริการ
เข้าใจขั้นตอนการใช้งานแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ที่ถูกต้อง 

 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 4.1 มีระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยีดิจิทัลในการดำเนินการตรวจสุขภาพที่มีความปลอดภัย ข้อมูลถูกต้อง 

ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
4.2 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ เนื่องจากแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ที่พัฒนาขึ้นสามารถอำนวย

ความสะดวกและเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการได้ 
 

5. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
5.1 ข้อมูลที่จัดเก็บในระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยีดิจิทัลในการดำเนินการตรวจสุขภาพมีความปลอดภัย 

ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ร้อยละ 100 
5.2 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในแอปพลิเคชั่น Ldd Healthcare ที่พัฒนาขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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